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Cenario Com esgotamento de modelo baseado em exigéncias governamentais, companhias diversificam estratégias

Certificacao digital busca novos caminhos

Gustavo Brigatto
De Sio Paulo

Desde sua criacio, em 2001, o
certificado digital tem evoluido no
Brasil devido ds exigéncias estabe-
lecidas pelo governo. G certificado
¢ uma espécie de identidade ele-
tronica para pessoas fisicas e juri-
dicas, e passou a ser requerido no
envio de declaracoes i Receita Fe-
deral e no acesso, por instituicoes
de ensino, ao sistema do Programa
Universilade para Todos [ Sisprou-
ni}), entre outros exemplos.

Agora, com cada vez menos
ESpPact pard ¢ goVerno criar no-
vas exigéncias e com o baratea-
mento da tecnologia, as empre-
sas que vendem certificados, as
certificacdoras, estdo buscando
novos modelos de wso para esti-
mular os negocios,

"Acabou essa histéria de o go-
vernc criar uma obrigacio. Cada
um tem que achar o seu nicho
de atuaciao”, diz Gastio Ramos,
que desele abril de ano passado
preside o Instituto Nacional de
Tecnologix da Informagao (IT1),
orgao do govemo federal res-
ponsavel pela infraestrutura por
tras da certificacio digital e pela
definicio das regras de funcio-
namento desse mercado,

Barreiras histdricas que sem-
pre restringiram o mercado —
coma preco, dificuldade de uso
e restricoes as circunstincias ce
uso clos certificados — estio sen-
clo superacdas pelo avanco da
tecnologia, Os documentos ele-
tronicos Ja podem ser instalados
em celularves, por exemplo, o
que dispensa a necessidade e
carregar um leitor e um foken
para todo lade, a0 mesmo tem-
]J{J £im [lli.lE fﬂll‘llJli.ll'il:{;ﬁ{'.' &1 Nug-
vem reduz os custos,

As certiticadoras também mu-

daram a forma de vender o pro-
duto, Ao invés de oferecé-lo co-
mo item isolacdo, passaram a in-
tegra-fo em iniciativas mais am-
plas, como a revisio cos Huxos
de documentos dentro de uma
companhia, Projetas de mternet
clas coisas (loT) também podem
usar a certificacio para garantir
a identiclacle cdos dispositivos co-
nectaclos i rede,

“Serd wmn mercacdo bastante
diferente em dois anos”, diz Jilio
Mendes, diretor comercial da
certificacdlora Soluti, Os certilica-
dos na nuvem vio avmentar o
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Maoricio Balassiano, da Serasa: sisteniade assinatura de documentos parausointerino dasen

interesse das empresas ao facili-
tar a integracio com sistenas ja
em funcionamento, ¢ ao reduzir
o preco final em até 75%, Hoje,
am certificacdo custa na faixa de
RS 200, com validade de trés
anes, bem menos que ha alguns
anos, quando esse valor corres-
ponclia & um ano de validadle,

Para comwcar a vender no mo-
dela de nuvem, a Soluti aguarda
liberacio do ETT cuja estimativa é
ocorter até outubro,

De acardo ¢om Henrl Stern-
berg, diretor de negacios corpo-
rativos cla Certisign, autra certili-
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ipresas e ferramentade autenticagao de usiarios eni sites

cadora, o uso pelas emipresas vem
crescendo nos Gltimos quatros
ano0s, Com clEr;taque para setores
como o de satde, devido ao inte-
resse no usa de sistemas de pron-
tuirio eletrénico, e o financeiro.
Na Serasa, um bird de crédito
que também emite certificados
cligitais, essa nova forma de tra-
halhar comecou a tomar forma
no comeen do ano  passado,
quanch} a empresa  contratou
Mauricio Balagsiano para liderar
suat divisio de identidacde digi-
tal. O execulivo, que trabalhou
LG anos na Certisign, conhece o

mercaclo de certificacio desde
seus primordios e foi um dos
responsdveis por levar a Certi-
sign ao posto de malor emissora
de certificados digitais do pafs.
Entre as novidades criaclas pela
Serasa esta um sistema de assina-
tura cle documentos para uso in-
ferne nas E]'I'Il]l't‘ﬁil.'j ¢ Uma fL‘lTil-
ment de autenticacio de usua-
rios parisites, que pode serusade
para acessar sites de comércio
eletranico, "A certilicagio digital
estrutura a criaciao de dados den-
tro cde uma empresa, o que ajuda
a promover outros produtos ca

Serasa. E uma alavanca que pode
impulsionar novas oportunida-
des”, diz Batassiano.

e acordo com Marcio Nunes,
cliretor geral da Valid Certifica-
cora, as empresas tém recebido
e essa abordagem ampliada,
“Elas perguntam ‘per que demo-
rou tanto’?”, dliz. Segundo o exe-
cutivo, a Valid tem estudado a
aplicacic da tecnologia no
munclo de loT e desenvolvido
um formato de venda de certifi-
caclos com pagamento por tran-
sagoes feitas, que seria uma hoa
optio para companhias gue nao
fazem um uso tao frequente de-
le, “Essa miistura cle ofertas cria o
modelo que ajuda a massificar &
aclocio™, afirma,

Atualmente, o Brasil teny cer-
ca de sete milhdes de certifica-
dos digitais ativos, sendo 60%
emitidos para empresas ¢ o res-
tante para pessoas fisicas. Nesse
dltimo grupo incluem-se, por
exemplo, microempreendedo-
res que precisam se relacionar
com 0 governo ¢ profissionais
como advogados, que acessam
processos eletronicos,

No acumulado deste ana, até
agrosto, foram emitidos
2,978,662 certificados no Brasil,
wir aumento cde 23.5% em rela-
¢ao aos 2,412,145 do mesmo pe-
riodo do ano passado, segundo o
[TI. O nGmere inclui os certifica-
dos novos ¢ as renovacoes — os
certificaclos tém valiclade de um
a trés anos depencenco do mo-
clelo contratado,

A Certisign lidera a atimvidade
com uma fatia de 1872% do
mercacdo, Na sequéncia vem &
Solut, com 17 32%. Serasa, Valid
e Safewely completam a lista dos
cinca  principais nomes, com
participacies de 9,73% 9,26% ¢
6,10%, respectivamente.
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Governo vai manter corte de beneficio a refrigerantes

Fabio Pupo e Carla Aratljo
De Brasilia

Cgoverno informou a represen-
tantes do setor de bebidas gue nao
vai negociarcom o Congresso mu-
dangas no decreto que reduziu os
beneficios tributarios para fabri-
cantes de refrigerantes na Zona
Franca de Manaus. A intencao, ja
expressa pela Casa Civil e Receita
Federal, € manter o texto para ga-

rantir 05 R$ 740 milhdes gerados
aoscofres publicos neste ano.

A medida foi anunciada no fim
de maio, para compensar parte
o corte de impostos do dicsel e o
subsidio dado pelo Tesouro Na-
cional ao preco do combustivel,
em meio a paralisacao dos cami-
nhoneiros. Entre as compensa-
coes anunciadas esta a redugiao
do crédito de limposte sobre Pro-
dutos Incdustrializados (1P sobre
concentraclos de refrigerantes na
Zona Franca— o que afeta empre-

sas como Coca-Colae Ambev.

Apos o decreto da presidencia
ter permitido a redugio, o Seno-
de aprovou um projeto para
suspender a mecida — alarman-
do a equipce ccondmica, que che-
£OU a copitar uma negoclacao
para estabelecer uma aliquota
intermediaria. O tema ainda nao
foi deliberado pela Camara dos
Deputados. lor issa, o texio con-
tlnua em vigor.

Interessacla em manter o decre-
ta como estd, a Associacao dos Fa-

bricantes de Refrigerantes do Bra-
sil (Afrebras, que representa mais
cde 100 fabricantes regionais) fez
reuniocs nos dltimos dias com o
secretaro <la Receita Federal, Jorge
Bachid, ¢ com o ministro-chefe da
Casa Qwvil, Eliseu Padilha. Segundo
o presidente da entidade, Fernan-
do Rodrigues de Bairros, os repre-
sentantes o governo afirmaram
e vio manter o texto. Fontes do
Executivo também afirmam que o
Planalto nao vai mexerno decretn.

Bairros afirmou gue o decreto

traz isonomia ac setor ao retirar
uma vantagem daqual os peque-
nos fabricantes nao usufruiam —
somente as grandes cmpresas te-
riam e¢scala suficiente para pro-
duzir em Manaus. “E impossivel
para os pequenos [fabricar na
Zona Franca] pelos custos de pro-
ducio, manutengao ¢ logistica.
Eu teria que ter uma volume ex-
tremamente grande”, afirmou.

A Associacio Brasileira da In-
ddstria de Refrigerantes e de Be-
biclas Nao Alcodlicas (Abir}, que

Cade avalia recurso a Justica no caso Nestlé-Garoto
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De Brasilia

 Conselho Administrativo e
Defesa Economica {Cacle) atual-
mente ainda estuda se entra ou
A0 COM UM recursoe contra a de-
cisdo do Tribunal Regional Fede-
ral (TRF} que acabou, na pratica,
determinando que o drgdo anti-
truste julgue novamente a com-
pra daGaroto pela Nestlé,

G Cade vetou a operacio em
2004 por entender que o negécio
tinha potencial lesive a concor-
réncia, a0 gerar mma concentra-
¢io de mais de 58% do mercado
de chocolates, Na época, a lei nido
pedia aautorizacio prévia da au-
tarquia para a conclusio de fu-
SOEs € aqUISicHes, o quie s6 passou
aocorrer em 2012 com a entracla
em vigor danova lei do Cade,

Contrariada pelo veto, a mud-
tinacional entrou na Justica para
tentar reverter a decisio, Parale-
lamente, o Cade ¢ a empresa

tentaram encerrar o embate no
Judiciirio com um acorde no
ambito administrativo em 2016
que envolvia a venda de um pa-
cote de ativos. O prazo inicial
para a venda desse pacote era
outubro do ano passado, Ele foi
ampliado para o fim de maio,
Mas a venda o foi feita.

Na semana passada, decisiodo
Tribunal Regional Federal da 12
Regiao ( [RF) na pratica anulou a
decisao do Cade que reprovava a
compra e determinou wma nova
andlise do caso. “Cabe recurso a
decisio do TRF em tribunal supe-
rior. De gualquer forma, esta de-
cisio confirma as irregularidades

processuais ocorridas na tramita-
¢io pelo Cade do pedido de rea-
preciacan anteriormente apre-
sentado”, afirmou a Nestlé.

Sobre um eventual novo julga-
mento, a Nestlé observa que as
conclicoes concorrenciais modifi-
catam-se de forma significativa
desde 2004, citando mudancas no

Grupo suico pode sair de dermatologia

Dow Jones

A Nestlé informou ontem gue
estuda opcoes estratéricas para
seus negocios de dermatologia,
A administracac da rigante suica
nao disse, especificamente, gue a
unicdack: serd colocada i venda,
mas tais revisoes geralmente ter-
minam cessa maneira.

Em janeiro, a Nestlé vendeu o
negacio de doces e confeitos dos
Estaclos Unidos, Na segunda-feira,
anunciou a venda da empresa de
seguros Gerber Life [nsurance,

A Nestdé nao divulgou um va-
lor estimacdlo para a divisio que
retine produtos para cuidados
com a pele, mas analistas <lo ban-
co Jefferies estimam que cheecue
a4 bilhaes de francos suicos, Em
2017, a unidade gerou receita de
2,7 bilhaes de francos suicos.

A medida foi tomada em um
momento em que a Nestlé en-
frentaa pressio deinvestidor ati-
vista Daniel Loebh, dono do fundeo
Third Point, que assumiu uma
participacio na companhia de

LIS% 3.5 hilhoes em 2017 e fex

una série de exigéncias, como a
veuda da participagio na E'Oréal,

Analistas de mercado acredi-
tam ue a revisio termine com o
fechamento das portas da irea
de dermatologia, apontada ha
quatros anos pela multinacional
como um dos segmentos mais
promissores,

Com a desaceleracio das ven-
clas, os investicdores comecaran a
questionar como aquela divisio
S€ ENCAIXAVE NOs Negocios am-
plos da Nestlé, voltados para ali-
mentos e bebidas,

mercado de chocolates no Brasil,
com a entrada de novas empresas,
e o cendrio econdmico do pais. “A
cdecisio ndo muda nossa intencio
de resolver em definitivo a situa-
cio. Além disso, a evolucio do
mercado de chocolates ao longo
dos anas confirma sua alta compe-
titividade e dinamismo, de modo
que as premissas apontacas na de-
cisdo original do Cade ndo se con-
firtnaram”, afirmou, em nota, o vi-
ce-presidente juridico da Nestlé
Brasil, Flavio de Souza,

Conforme publicado pelo Valor
hé trés meses, os representantes do
orpao antitnuste esperavam no
ambito administrativo trés possi-
bilidades para resolver os proble-
mas com a Nestlé por conta da
compra da Garoto. A primeira era
realizar um leilio dos ativos que
deveriam ser vendidos — cujos no-
mes foram mantidos sob sigilo. A
segunda era fazer a venda a partir
de um prego fixado pela autorida-
ce antitruste, A iltimaeramudaro
pacote de ativos, (FP)

representa grances empresas co-
ma a{ocae aAmbey, também se
reuniu com representantes da
Fazenda e chegou a dizer apos o
anuncio da reducio do beneticio
que a ciminuicdo “abrupta” po-
deria elevar em 8% o preco ao
consumidor, diminuir o fatura-
nento em RY & bilhdes, devido a
queda de 15% nas vendas, elevar
a aciosidade nas fabricas de 35%
para 50%, cortar 15 mil empregos
diretos ¢ até “acabar” com o polo
de concentrados e Manaus.

Curta

Goegle no Senado

Emresposta aoSenado dos Es-
tados Unidos, o Geogle disse que
cantinuaa permitir que empresas
acessem e compartilhem dacdos
das contas doGmail. A informa-
cdo estd emcarta enviada pelaem-
ppresa em julho, mas tornada pu-
blica ontem, sepunda a Dow [ones
MNewswires. A empresa foi questio-
nada porsenacores sobre sua po-
litica cle privacidade e uso indevi-
do das inforinacdes contidas nos
e-mails — e respendeu que permi-
te que desenvolvedores de aplica-
tivos analisem contas do Gmail,
mesno apos o praprio Google ter
encerrado essa pritica 1o ano pas-
sado, Sepundo a companhia, o
acesso € permitido desde queo
Google determine as politicas de
privacidade e informe os usudrios.
“0s programadores podem com-
partilhar dados com terceiros des-
dle que sejam transparentes com
0s usudrios solre como estao
usando os dados”, escreveu Susan
Molinari, vice-presidente do Goo-
gle pava politicas piiblicas,
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