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Empresas Servicos&Tecnologia

Vigilancia Criminalidade maior ndo garante aumento real da receita

Recessao trava expansao
de empresas de seguranca

Jodo José Oliveira
De Sao Paulo

O avanco davioléncia e dos cri-
mes contra o patrimonio no Bra-
s1l verificados em estudos nacio-
nais nao tem gerado mais vencas
para empresas cle seguranca e vi-
gilincia por causa da recessio
econdémica € do corte de custos
dos clientes corporativos, dizem
executivos do setor.

"0 gquadro economico para o
segmento € o pior dos Gltimaos 30
anos. As L'ml}['{.'ﬂu'.-i.';- Ll LEC I:I'H.‘!:ﬂll.l_'m
grupos economicos com diversi-
dade de servicos de seguranca
p&lﬂﬁ-?ll?lm cste ano Il{_'g{ll':lli:i.l'.ll:]{]
alternativas com a introducio de
tecnologias e mais eficiéncia nas
operacoes para reduzir ao maxi-
ma o5 custos’, disse Ronaldo
Elias Pena, diretor-executivo do
Sindicato das Empresas de Sezu-
ranca Privada {Sesvesp), que re-
presenta as maiores do setor, que
movimentou R$% 50 bilhdes em
vendas ano passado.

Segundo a Sesvesp, as vendas

este ano cresceram menaos que a
inflacao — ante média anual de
expansao de 13%, entre 2009 e
2014, e de um avanco de B, 7% em
2015. "0 ano gue vem sera reces-
ﬂi'ﬁ-"[:l [ Sl B l:mpt'{_'ﬁi-iﬂ terao [II.H_' SCT
extremamente eficazes em ges-
fio de custos de seus contratos,
Por isso acreditamos num cena-
rio de baixa projecio”, disse.

Na Protege, terceira maior do
setor no pais, a demanda esta ali-
nhada com a do ano passado,
com crescimento de um digito.
“A demanda s ndo caiu porgque
estamos conseguindo, nos atuais
clientes, oferecer servicos com
mais teenologia ou menores cus-
tas”, disse o diretor-geral da em-
presa, Mario Baptista de Oliveira.

Ele citou o lancamento dos ar-
marios inteligentes, sistemas que
protegem estoques no varejo
com uso de mais tecnologia, mas
menos mio de obra. Voltado pa-
ra itens de alto valor — como
smartphones, sio grandes cofres
em que os lojistas guardam os
itens de estoque, com sistemna de

abertura programada de portas
previamente estabelecida.

“Isso reduz os assaltos no vare-
jo, com um custo menor”, disse
Oliveira, que vendeu 20 desses
armarios este ano — quando foi
lancado — e preve comercializar
mais 400 em 2017. *0 varejo re-
presenta cerca de 45% de nosso
faturamento, mas deve crescer
com esse fipo de produto”

Levantamento do Sindilojas,
de Porto Alegre, aponta que cer-
ca de 10% do preco das mercado-
rias representa desembolsos pa-
ra protecao da criminalidade.

Os investimentos em tecnologia
também fazem parte da estratégia
da Prosegur, vice-lider no Brasil
€m seguranca, para manter nivel
de receita. “A companhia vem
apostando em segmentos novos ¢
de muito potencial”, disse o dire-
tor-geral de solucoes integradas
de sepuranca da empresa, Heitor
Nascimento Salvador, citando a
ampliacio do portfalio de produ-
los € servigos para shopping cen-
ters, aeroportos e hotéis.

A diversificacdo também en-
trou no plano de negocios do
Grupo GR, que amplion o volu-
me e contratos com setares da
indastria, De acordo com estima-
tiva cda Confederacio Nacional
da Industria {CNI), todos os anos
cerca de R% 130 bilhoes deixam
de ser investidos na producao in-
dustrial por causa da violéncia
no pais — despesas provocadas
com seguranca privada, perdas
decorrentes de roubo de carga e
vandalismo, O estudo aponta
que o niimero de ocorréncias de
roubo e furto de carga aumentou
4% entre 2010 ¢ 2015, chegando
a21 mil ano passado,

"0 crescimento do setor de se-
guranca privada vai recuperar o
folepo nos proximos anos’, acre-
dita Ricardo Franco, diretor co-
mercial nacional do Grupo GR, ,
citando dados da Federacio das
Indistrias do Estado de Sio Pau-
lo {Fiesp), sepundo o qual 46,7%
das inddstrias consultadas foram
alvo de algum crime, causando
prejuizo de R% 5,1 bilhoes.
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Mario Oliveira, da Protege: "Para nds, a demanda s6 ndo caiu porgue estamos conseguindo oferecer servicos com mais tecnologia ou menores custos”

Passada eleicao, lojas esperam lucrar nos EUA

Varejo

Bloomberg

Agora que a terca-feira das elei-
coes nos EUA passou, os comer-
ciantes contam com gue s ameri-
canos voltem as atencoes para a
sexta-feira de descontos, a “Black
Friday”. A Federagao Nacional de
Varejo (NRF, na sigla em inglés)
projeta que cercade 137 4 milhoes
de consumidores fario compras
em lojas ou pela internet no fim de
semana de guatro dias que come-

ca no Dia de Acao de Gracas e que
marca o comeco da temporada de
compras de im de ano.

O montante gasto pelos ame-
ricanos diminuiu nos Gltimos
frés anos, um recuo de 26% desde
2013, para uma média de
1I5 299,60 por pessoa no ano pas-
saco, segundo a associacido do
setor. A maioria projeta que esta
temporada de fim de ano benefi-
cie o comércio. O desemprego, 0s
precosda gasolinae ainflacaoes-
tao baixos, ao passo que os sali-
rios, o valor dos imoveis e 0 mer-

Curta

Demanda aérea

A demanda no transporte aé-
req de passageiros no mercado
brasileiro doméstico caiu5,1%
em outubro, na comparacio
anual, em termos de passagei-
ros-quilometros transportados
{RPK, na sigla em inglés), infor-
mou ontem a Associacdo Brasi-
leira das Empresas Aéreas

(Abear). A oferta em assen-
tos-quilometros disponiveis
[ASK)caiu também 5,1%, assim
ficando estavel a taxa de ocupa-
cao em 79, 3%. A Gol lidera o mer-
cado domeéstico brasileiro com
uma fatia de 35,7% da demanda,
seguida pela Latam, com 34,8%,
pela Azul, com 17,2%, e pela
Avianca,com 12,3%.
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cado aciondrio continuam su-
bindo. Os compradores tém os
IMEI0S NEeCessarios para gastar e,
agora, 0s comerciantes esperam
gue a temporada de fim de ano
seja um bom motivo para isso,
Empresas como Kohl's, Gap e
Barnes & Nable afirmaram que a
eleicio presidencial dos EUA foi
uma das principais causas cla re-
lutincia dos consumidores em
meter a mao no bolso recente-
mente. Com o resultado defini-
do, elas esperam que os ddlares

“Nos achamos que houve cer-
ta demanda reprimida — com
base apenas na condicao econo-
mica de nosso consumidor”, dis-
se o diretor-presidente da ].C.
Penney, Marvin Ellison, em en-
trevista neste més. "Projetamos
que a demanda reprimida serd
liberada, e o fato de a eleicio ter
acabacdo so0 vail ajudar.”

Projeta-se que o gasto 1o vare-
jo nos EUA crescerda 3,6%, para
S 655,8 bilhoes em novembro e
dezembro, estima a NRF, que tem
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Investidor mostra
‘otimismo contido’

cu“j untura palhados por 157 paises.
Para Moritz, o Brasil vem pas-
Rodrigo Rocha sando por “uma desaceleracio

De Sd0 Paulo

A crise politica e economica
brasileira ainda traz certa des-
confianca aos investidores que
tém um “ofimismo confido” com
relacao a recuperacio do pais, se-
gundo Bob Moritz, presidente da
PwC International, braco de ope-
racoes internacionais da compa-
nhia de auditoria e consultoria.

Em entrevista ao Valor, o exe-
cutivo afirmou que os parceiros
tla PwC no mundo estio come-
cando a ver a possibilidade de
|T_'L'LIIJL"I'}I:{;E.:IH {]'rl L'Ii."{ll'lﬂmii-! 1103
Brasil e, com 1550, aumentando a

confianca no pais. "Podemos ver

mmvestimentos se estabilizando,
e em alguns casos, dependendo
do setor e de algumas compa-
nhias individuais, comecando a
Avancar um pouco.”

Para atrair mais investidores, ele
avalia que o Brasil necessita estar
a0 menos no mesmo nivel de com-
petitividade da China e de paises
do Sudeste Asidtico. Em infraestru-
tura, por exemplo, 0 executivo fri-
s que nao se trata apenas de ter es-
tradas e aeroportos, mas também
da preparacao para um ambiente
cada vez mais digital.

Sobre o desempenho da PwCno
pais, Moritz mostra-se otimista. A
empresa cresceu quase 50% no
Brasil nos tiltimos cinco anos. “Um
crescimento de digito duplo em
uma economia como a do Brasil,
que tem alguma volatiidade, é
uma grande noticia”, diz ele.

O crescimento da PwC no mun-
do € bem mais timido. No ano fis-
cal de 2016, encerrado em junho, a
PwC registrou receita liquida de
LIS% 33,7 bilhoes, com aumento de
1,59% na comparacao como ano an-
terior. No mundo, a empresa infor-

temporaria nos Gltimos  dois
anos”, Mas diz acreditar gque o
pais ja esteja seguindo o “senti-
do da retomada”,

O cenariode incerteza nao esta
restrito ao Brasil, ainda mais de-
pois da vitoria do republicano
Donald Trump & presidéncia dos
Estados Unidos e da aprovacio
da saida do Reino Unido da
Unido Europeia.

Moritz diz que as campanhas
responsaveis pelas duas vitorias
consideradas, até certo ponto, sur-
preendentes, deve-se a um embate
limitado entre os conceitos de glo-
balizacao e protecionismo. Ele en-
tende que atribuiu-se, nas duas
ocasioes, a culpa pela diminuicao
dos empregos i globalizacio e i
imigracdo, sem citar, por exemplo,
os impactos da tecnologia ou do
aumento da produtividade no
mercado de trabalho.

Com relagao ao futuro governo

Trump, o executivo diz que a maior

preocupacio hoje € se o republica-
neo serd capaz de dar seguranga ao
ambiente de negdcios, “Se [Trump|
ird mudar a carga tributiria e se is-
s0 serd benéfico, se ele pode trazer
mais equilibrio i agenda regulato-
ria, essas grandes questoes estao
nacabeca de muitos lideres de pai-
€5 € COTPOTACOes, € as respostas
podem guiar investimentos.”

O munde, lembra Moritz, olha
para os Estados Unidos como
uma lideranca, e espera gue o
pais mantenha sua estabilidade
economica, por conta de ser um
grande foco de investimentos.

“Para além da eleicio, os EUA
sa0 VIStos como uma economisa
em confinuo crescimento, um
parceiro de negocios, com um
oriipo resiliente de consumido-
res, € como um local de inova-

. - - oy - i =W - -
finalmente fluam. sede em Washington. ma ter 223,5 mil empregados, es-  ¢do”, afirma Moritz.
Més de movembro de 2016
Data de vencimento: data em gue se encerra o praza legal para pagamento dos tribites administrades pela Secretaria da Receita Federal do Brasil.
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